O

UNIWERSYTET GDANSK!

prof. UG dr hab. Tomasz Michalski

Problemy monitorowania
spojnosci spotecznej
na szczeblu lokalnym i1 regionalnym



Wedtug ogolnej definicji monitoring jest to ogolnie

rozumiany proces
analizowania danyc
systematyczne

regularnego gromadzenia oraz
n jakosciowych | ilosciowych, a takze
pomiary okreslonych zjawisk,

przeprowadzane

orzez z gory okreslony czas,

najczesciej w scisle ustalonych interwatach czasowych,
wedtug scisle okreslonych metod | obejmujgce okreslony

przedmiot badan.

Ponadto monitori
systemu zarzgdzan

ng jest traktowany jako narzedzie
la rozwojem, ale takze jako ztozony

system organizacyjny.



1. Problemy czasowe zwigzane z doptywem danych:

bardzo duze opoznienie w dostepie do danych;

gromadzenie danych w okresie rzadszym niz roczny.



Problemy czasowe zwigzane z doptywem danych:

bardzo duze opoznienie w dostepie do danych:

BDL GUS zasilenie w dane za 2016 rok:

Wedtug stanu na 29.07.2017 roku na 29 kategorii widniata
Informacja, ze kompletnie zasilone jest 8 kategorii, nie zasilone
— 4, pozostate zasilone czesciowo. Przy czym wedtug informacji
dostepnych na tejze stronie: cztery kategorie (inwestycje | srodki
trwate, podmioty gospodarcze | przeksztatcenia wtasnosciowe |
strukturalne, rachunki regionalne, wynagrodzenia | swiadczenia
spoteczne) zostang zasilone dopiero w styczniu 2018 roku, a
jedna (sektor non-profit) dopiero w styczniu 2019 roku.

Oczywiscie takze inne instytucje publikujg dane z duzym
opoznieniem, np. Krajowy Rejestr Nowotworow.



Problemy czasowe zwigzane z doptywem danych:

gromadzenie danych w okresie rzadszym niz roczny:

Przyktad z BDL GUS zasilenia w dane co dwa lata: kategoria
kultura fizyczna, sport | rekreacja, grupa sport. Ale widac postep,
gdyz przyktad do 2015 roku dane nt. postepowan eksmisyjnych i
eksmisji z lokali mieszkalnych wg form wtasnosci byty
publikowane co 2 lata, a obecnie juz co rok.

W BDL GUS sg tez dane z rzadszych a nawet pojedynczych
badan, jak spisy powszechne (ostatnie: 2010 i 2011), dojazdy
do pracy (2006), obiekty turystyczne zbiorowego
zakwaterowania posiadajgce urzgdzenia sportowo-rekreacyjne
(1999-2002 i 2009)

Oczywiscie takze inne instytucje publikujg dane w ukfadzie
rzadszym niz roczny.



2. Mata czestotliwos¢ lub wyrazna specyfika procesu:

bardzo mata czestotliwosc¢ zdarzen;

mata czestotliwos¢ zdarzen w potgczeniu ze specyfikg
procesu;

stochastyczny lub pseudostochastyczny charakter
opisywanych procesow;

skomplikowana struktura monitorowanego procesul.



Mata czestotliwosSc lub wyrazna specyfika procesu:

bardzo mata czestotliwos¢ zdarzen:

Liczba osOb w rodzinach
otrzymujgcych pomoc spoteczng

w 2010 r. z gminnych osrodkow

Kategorie: Wojewddztwo MOPS MGOPS GOPS
gore. pomorskie | Wejherowo Brusy Bobowo
ubostwo 150 314 2 382 1 307 CHRS
sytuacja kryzysowa 1797 0 0 0
zdarzenie losowe 1239 0 7 0
sieroctwo 282 1 0 0
kleska zywiotowa
lub ekologiczna 0 0 0 0




Mata czestotliwosc lub wyrazna specyfika procesu:

mata czestotliwos¢ zdarzen w potgczeniu ze specyfikg procesu:
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Mata czestotliwosSc lub wyrazna specyfika procesu:

stochastyczny lub pseudostochastyczny charakter:

opisywanych procesow
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Mata czestotliwosSc lub wyrazna specyfika procesu:
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Mata czestotliwoscC lub wyrazna handd

. nowodworski
specyfika procesu: malborski
tczewski
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3. Problemy z jednoznacznym definiowaniem wskaznikow:

trudnosci w operacjonalizacji pojec;

odmienne liczenie wskaznikow na réznych szczeblach
podziatu terytorialnego;

zmiennosc¢ w czasie definicji wzglednie klasyfikaciji
lub ich interpretaciji.



Problemy z jednoznacznym definiowaniem wskaznikow:

trudnosci w operacjonalizacji pojec:

Powoduje to dwojakie rodzaje problemow.

1) Jedynie trudnos¢ w interpretacji wynikow bedgca efektem
niewiedzy co do interpretacji definicji.

2) Niejasnosc kryterium zaliczania zdarzen/osob. Na przyktad
postuzyC pojecie osoby samotnie wychowujgcej dziecko
zawartym w ustawie o podatku dochodowym od osob
fizycznych (Dz.U. 1991, Nr 80 poz. 350 z poézn. zm.).
Problem tkwi tutaj nie w samej definicji, lecz w tym, ze dla
stuzb podatkowych decydujgce sg Interpretacje oraz
orzecznictwo, ktore oceniajg, czy kluczowe jest mieszkanie
z dzieckiem, czy tez zwigzek emocjonalny, wzglednie dobre
relacje dziecka i1 rodzica lub opiekuna.



Problemy z jednoznacznym definiowaniem wskaznikow:

rozne liczenie wskaznikow na roznych szczeblach
podziatu terytorialnego:

Podrecznikowym wrecz przyktadem jest odsetek o0so6b
bezrobotnych.

Stopa bezrobocia jest liczona dla poziomu NUTS-0 do
NUTS-4, a dla poziomu NUTS-5 jest to udziat bezrobotnych
zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym



Problemy z jednoznacznym definiowaniem wskaznikow:

zmiennosc w czasie definicji wzglednie klasyfikacji
lub ich interpretacji:

Takich sytuacji jest bardzo duzo, ponizej jeden przyktad:

Definicja bezrobotnego bedacego w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy z powodu samotnego wychowywania co najmniej
jednego dziecka. W pierwotne] wersji byto to dziecko do 7 lat,
obecnie jest do 18 lat, aczkolwiek w rzeczywistosci
sytuacja jest jeszcze bardzie] skomplikowana (dzieje sie
tak, gdyz ,Ustawa o promocji zatrudnienia i Iinstytucjach
rynku pracy” Dz.U.2004 nr 99 poz. 1001, z poézn., zm.
odwotuje sie w te] kwestii do przepisow 0 podatku
dochodowym od osob fizycznych Dz.U. 1991, Nr 80 poz. 350
Z pOzn. zm., a praktyka bywa jeszcze inna).



4. Problemy z delimitacjg jednostek:

zmiany istoty podziatu administracyjnego;
zmiany podziatu terytorialnego;

odmienne jednostki terytorialne dla roznych instytucji
posiadajgcych dane.



Problemy z delimitacjg jednostek:

zmiany istoty podziatu administracyjnego:

Majg one znaczenie fundamentalne | po kazdej takie
zmianie ciggtos¢ monitoringu jest albo silnie zaktocona, albo
wrecz trzeba zaczynaC wszystko od nowa. Dzieje sie tak,
poniewaz zmianom istoty podziatu administracyjnego
towarzyszg zmiany w podziale terytorialnym. A wiec mamy do
czynienia z efektem synergicznym tych zmian.

Szczegolnie destrukcyjne sg zmiany istoty podziatu
administracyjnego w stosunku do monitorowania ustug
publicznych.

Krotka historia tych zmian w Polsce po 1946 roku: 1954,
1973, 1975, 1998.



Problemy z delimitacjg jednostek:

zmiany podziatu terytorialnego:

Rzadko zachodzg na szczeblu regionalnym, bardzo czesto na
lokalnym. Jest ich 5 rodzajow (z tego 3 pierwsze maja
wyraznie negatywny wptyw):

1]
2]
3
"

Likwidacja JST (wchtoniecie Opalenia przez Gniew w 1976).
Tworzenie JST (powstanie Krynicy Morskiej w 1991 r.).
Przesuniecia granic miedzy istniejgcymi JST.

Zmiana statusu JST (Czarna Woda z miasta na gm. m-w. w

2014 r.).

5] Zmiana nazwy JST (zlikwidowang w 1954 Gardne Wielkag
restytuowano jako Smotdzino w 1973).



Problemy z delimitacjg jednostek:

odmienne jednostki terytorialne dla réznych instytucji
posiadajgcych dane:
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———- granice rejonu...
oo nie pokrywaijg sie
~237 granicami gminy

Roznice miedzy podziatem na gminy a rejony komisariatow
(bez dzielnicowych) i posterunkéw Policji (stan na 31.12.2010r.)



Problemy z delimitacjg jednostek:

odmienne jednostki terytorialne dla réznych instytucji
posiadajgcych dane:

FEDERACJA
ROSYJSKA

nazwa ZRM,

anjsiowodol

pokrywajg sie
Z granicami
powiatu

S
N
$0\'
22/01 wyjasnienie
w tabl.2.
h granice ZRM

woj. kujawsko-pomorskie granice ZRM

nie pokrywajg sie
50 km z granicami
powiatu

Réznice miedzy podziatem na powiaty
a zespoty ratownictwa medycznego (stan na 01.05.2012r.)



Problemy z delimitacjg jednostek:

odmienne jednostki terytorialne dla réznych instytucji
posiadajgcych dane:
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Réznice miedzy podziatem na powiaty
a inspektoraty ZUS (stan na 02.07.2013r.)



5. Problemy zwigzane z czynnikiem ludzkim:

zroznicowanie wewnetrzne ludnosci;

brak wyraznego okreslenia populacji, do ktorej
odnosi sie monitorowany proces;

stygmatyzacja uczestnikdw zdarzen | procesow
wzglednie ich niecheC do zgtaszania zdarzen;

oddziatywanie czynnika finansowego;

rozroznienie miedzy liczbg zdarzen, a liczbg osob
W nich uczestniczacych;

wptyw efektu gapowicza.



Problemy zwigzane z czynnikiem ludzkim:

zroznicowanie wewnetrzne ludnosci:

Takich sytuacji jest bardzo duzo, ponizej troche przyktadow:

Przecietne dalsze trwanie zycia. Z przyczyn biologicznych dla
kobiet jest ono dtuzsze niz dla mezczyzn srednio o 1-2 lata.
Wieksze rdznice sg warunkowane przez czynniki kulturowe.

Liczba osob zatrudnionych w warunkach zagrozenia na 1000
osob zatrudnionych w badanej zbiorowosci (czyli jedynie w
zaktadach objetych badaniem).

Nic nie mowigcy juz podziat na ludnos¢ miejskg i wiejska
zamiast na miejskg, wiejskg i podmiejska.



Problemy zwigzane z czynnikiem ludzkim:

brak wyraznego okreslenia populacji, do ktorej
odnosi sie monitorowany proces:

Zgodnie z Ustawg z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o
postepowaniu w sprawach nieletnich — nie ma jednoznacznego
okreslenia przedziatu czasowego osob uznanych za nieletnie:

e zapobiegania | zwalczania demoralizacji za nieletnie uznaje sie
osoby, ktore nie ukonczyly 18 lat (a wiec brakuje dolnego
przedziatu wiekowego);

W postepowaniach w sprawach o czyny karalne za nieletnie
uznaje sie osoby, ktore ukonczyty 13 lat, a nie ukonczyty 17 lat;

« w przypadku wykonywania srodkow wychowawczych lub
poprawczych — dotyczg one osob, wzgledem ktorych srodki te
zostaty orzeczone (nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 21 lat).



Problemy zwigzane z czynnikiem ludzkim:

stygmatyzacja uczestnikdw zdarzen | procesow
wzglednie ich nieche¢ do zgtaszania zdarzen:

Odpowiedzialnos¢ karna za popetnienie czynu zabronionego,
dlatego monitoringowi mogg by¢ poddane tylko zdarzenia
obejmujgce czyny ujawnione zamiast wszystkich popetnionych.

Nie zgtoszenie czynu z powodu nie obawy przed karg, a raczej,
zdaniem poszkodowanego: poniesienia niewielkie] szkody,
sceptycyzmu wobec skutecznosci pracy Policji itd. Np. 2007 roku
na Policje zgtoszono jedynie 46,4% popetnionych przestepstw.

Osoby o danych formach zachowan, pogladow itp. czujg sie
zagrozone ostracyzmem ze strony wiekszosci nie aprobujgcej
takich poglgdow, orientacji. Np. osoby LGBT.



Problemy zwigzane z czynnikiem ludzkim:

oddziatywanie czynnika finansowego:

Dotyczy wykorzystania danych z zakresu ustug publicznych.
Jesli wykorzystujemy je w celu pokazania braku ich
zapewnienia — problem nie istnieje. Jesli uzywamy te dane
do analizy sytuacji spotecznej — problem jest duzy, poniewaz:

Liczba zrealizowanych ustug nie odzwierciedla doktadnie
zapotrzebowania na nie, lecz bardzie] mozliwosci finansowe
Instytucji wyznaczonej do ich realizacji.

Z powodu ograniczen finansowych, przy realizacji niektorych
ustug obywatele mogg decydowac sie na ich finansowanie ze
srodkow prywatnych.

Przyktadem jest korzystanie z porad lekarzy specjalistow.



Problemy zwigzane z czynnikiem ludzkim:

rozroznienie miedzy liczbg zdarzen a liczbg oséb
w nich uczestniczacych:

Mamy tutaj do czynienia z dwoma rodzajami danych.

Liczba osob, ktdre chociaz raz uczestniczyty w danym zdarzeniu,
jak popetnienie przestepstwa, skorzystanie ze Swiadczenia
medycznego itp.

Liczba tych zdarzen, czyli liczbe stwierdzonych przestepstw,
zrealizowanych sSwiadczen medycznych, swiadczen z pomocy
spotecznej itd.

Oczywiscie, wartosci otrzymanego wskaznika w obu przypadkach
bedg rozne, gdyz jedna osoba moze bys sprawcg wiece] niz
jednego przestepstwa stwierdzonego, skorzystaCc z wiece] niz
jednego swiadczenia medycznego itp.



Problemy zwigzane z czynnikiem ludzkim:

wptyw efektu gapowicza:

Efekt gapowicza ma gtownie wptyw w przypadku zmiennych
odnoszacych sie bezposrednio lub posrednio do korzystania
Z ustug na terenie danej jednostki przestrzennej przez osoby
nie zaliczane do te] jednostki. Skutkuje to tym, ze mamy
wprawdzie liczbe zdarzen, lecz pojawia sie problem z
wtasciwym zdefiniowaniem subpopulacji, ktorej te zdarzenia
dotycza.

Np. koniecznos¢ odniesienia danych o zdarzeniach w
gimnazjach do liczby uczniow do nich uczeszczajgcych, a nie
do liczby mieszkancow danej gminy w wieku gimnazjalnym.



Osobng kwestiga sg metody przeciwdziatania lub
chociaz ograniczenia negatywnych skutkow monitoringu
spojnosci  spotecznej na szczeblu lokalnym |
regionalnym
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